
Contexte
La formation pour la certification au Bilan InterQualia® est une formation professionnelle de trois jours, destinée

à des praticiens qui souhaitent intégrer l’approche de la santé émotionnelle et son principal outil, le Bilan

InterQualia®, dans leurs activités professionnelles, pour mieux servir les individus et les entreprises dont ils ont

la charge.

Personnes concernées*
Responsables des ressources humaines

Conseillers en gestion des ressources humaines 

Conseillers en relations industrielles

Consultants et formateurs 

Coachs

Dirigeants et gestionnaires d’entreprise

* Au préalable, les personnes inscrites à la formation feront leur propre Bilan. Elles seront accompagnées pour ce faire par un professionnel certifié au Bilan InterQualia.

Objectif général
Permettre à la personne d’acquérir le savoir et le savoir-faire nécessaires pour pouvoir utiliser de manière

autonome l’approche de la santé émotionnelle et son principal outil, le Bilan InterQualia® individuel, dans sa

pratique professionnelle.

Objectifs spécifiques 
Au terme de cette formation, le participant :

Aura intégré les principaux concepts de la théorie sur la santé émotionnelle dans l’accompagnement des
individus (Savoir) ;

Aura acquis une méthodologie opérationnelle pour la compréhension et la mise en place des principes du
« flow» et du Bilan InterQualia® individuel dans les organisations (Savoir-faire) ;

Sera apte à accompagner de manière autonome les personnes dont elle a la charge, dans le développement
de leur santé émotionnelle.

Formation pour la certification au Bilan InterQualia®

Prochaines certifications à Montréal
15 et 16 avril 2010

3 et 4 juin 2010
2 et 3 septembre 2010

15 et 16 novembre 2010



FORMATION DE CERTIFICATION AU BILAN INTERQUALIA® 

Aperçu du contenu
JOUR 1
LES ÉMOTIONS AU TRAVAIL : APPORTS THÉORIQUES ET COMPRÉHENSION PRATIQUE

Origine, rôle et conséquences des émotions 
Définition, caractéristiques et rôle des émotions

Les émotions au travail et leurs conséquences sur la qualité de vie

Conséquences économiques

La théorie du flow
Mihaly Csikszentmihalyi et la théorie du flow

Le modèle des états émotionnels 
La boussole émotionnelle et ses neuf états

La reconnaissance des compétences
Les compétences techniques
Les compétences non techniques
La situation professionnelle idéale
Les talents

Le Bilan InterQualia®

Caractéristiques générales du Bilan InterQualia®

L’éthique du Bilan
La chronologie dans l’utilisation du Bilan
Les conditions à mettre en œuvre pour des résultats de qualité
Un questionnaire intelligent
Les applications du Bilan

Présentation détaillée du Bilan :
Structure générale et détail des rubriques
Méthodologie et conditions de réussite de l’entretien de restitution des résultats

JOUR 2
MISE EN APPLICATION

Entrainement à l’analyse de cas 
Travail en équipes de deux 

Présentation au groupe et rétroaction des formateurs

Entrainement à la restitution des résultats (présentation détaillée du bilan et des rubriques)
Démonstration

Restitution des cas des participants en équipes de deux

Information sur la certification

JOUR 3 :
SUPERVISION DES PREMIÈRES UTILISATIONS DU BILAN INTERQUALIA® DANS LA PRATIQUE PROFESSIONNELLE
DES PARTICIPANTS
Chaque personne en formation devra avoir utilisé six Bilans InterQualia® dans sa pratique professionnelle avant

cette troisième journée.

On pourra distinguer trois types de cas :
Deux personnes en bonne santé émotionnelle ;

Deux personnes en mauvaise santé émotionnelle ;

Deux personnes « stratégiques » (membre d’un comité de direction, direction des ressources humaines, etc.)



Formateur

VALÉRY ALLEGRO
Président d’InterQualia

Membre de l’équipe des concepteurs et développeurs du Bilan InterQualia®

Responsable des mises à niveau au Québec, en France et en Suisse

Rythme de formation
Si les journées de formation 1 et 2 sont consécutives, quelques semaines d’intégration et d’expérimentation sont

nécessaires entre les deux premières journées et la troisième, afin de faciliter le transfert des apprentissages.

Taille du groupe
Les sessions de formation à la certification comportent un nombre limité de participants afin de maximiser l’in-

tégration des apprentissages. 

Matériel fourni
Chemise de documents de la formation

Guide pédagogique de la certification InterQualia

CD-Rom contenant le matériel pédagogique

Un exemple de résultats complets de Bilan InterQualia®

Huit exemples de synthèse de résultats de Bilan InterQualia®

Codes d’accès pour 14 Bilans InterQualia® individuels 

Papier, stylos

Tarifs Certification InterQualia
La formation (individuel) pour la certification au Bilan coûte 2 500 $ pour : 

Trois jours de formation + 1 h 30 d’accompagnement du participant pour son Bilan par un professionnel certifié ;

Le matériel pédagogique

12 Bilans que le participant pourra utiliser avec sa clientèle (d’une valeur totale de 1 800 $).

Le participant, une fois certifié, bénéficie de l’aide du service de soutien d’InterQualia pour toute question

technique, scientifique ou touchant au marketing sans frais supplémentaires.

InterQualia est une entreprise helvético-canadienne fondée en 1999, à Montréal. Elle possède une expertise dans les domaines du développement des compétences, de
la créativité, de la santé émotionnelle, du bien-être au travail et de la pédagogie. Son réseau de plus d’une centaine de personnes certifiées est constitué de professionnels des
ressources humaines qui ont été formés à l’utilisation de son Bilan de santé émotionnelle. Ses membres sont présents en France, en Suisse et au Québec. 

FORMATION DE CERTIFICATION AU BILAN INTERQUALIA® 

 525 rue Bonsecours suite 203     Montréal     (Québec)       H2Y 3C6     www.interqualia.com 


